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Communiqué  

 

Souscrivez l’assurance d’une qualité maîtrisée 

Universel Couleurs lance le suivi qualité externalisé 

 

Lyon, 28 mai 2009 – Première agence conseil en colorimétrie en France, 

Universel Couleurs est le partenaire des professionnels de la chaîne graphique 

depuis dix ans. A l’occasion de Graphitec du 9 au 12 juin 2009, l’agence lance 

un nouveau service : le suivi qualité externalisé. 

 

Universel Couleurs propose du consulting et de la formation en Gestion de  la 

Couleur. Aujourd’hui, l’agence élargit son offre avec des services en Gestion 

de la Qualité et se présente comme une plateforme d’experts au service de la 

maîtrise de la couleur et de la qualité. 

 

Gestion de la Couleur et Gestion de la Qualité s’inscrivent dans un processus 

de productivité et d’amélioration de la performance. Ces deux technicités 

permettent de se positionner en termes de savoir-faire et de valeur ajoutée. 

Les valeurs sont redynamisées. L’entreprise  devient innovante et pérenne.  

 

La qualité concerne tous les services (commercial, fabrication, impression…), 

tous les acteurs (donneurs d’ordre, photograveurs, imprimeurs,…) et 

s’applique à l’ensemble des procédés d’impression (offset, flexo, hélio, 

sérigraphie…). Maîtriser la couleur et la qualité, assure une production 

conforme aux normes telles que les normes ISO 12647. 

 

 « Les acteurs des Industries Graphiques n’ont pas tous les moyens et les 

ressources internes pour maîtriser et gérer la qualité. Nous leur proposons 

d’être leur Responsable Qualité en externalisant le contrôle et le suivi » confie 

Yann NEYMARC, dirigeant d’Universel Couleurs. 

 

« Un audit permet de définir leurs objectifs qualité ainsi que les points critiques 

à contrôler. Puis, nous mesurons, contrôlons et analysons les résultats jusqu’à 

ce qu’ils soient conformes à la qualité cible définie » conclue-t-il. 

 

Afin de considérer l’ensemble des éléments nécessaires à la mise en place 

d’un processus qualité, les consultantes Universel Couleurs utilisent des 

techniques de gestion de projet.  

 

Ce nouveau service permet de positionner la qualité en un véritable poste de 

profit pour les entreprises.  

Retrouvez-nous stand 4 E 005 (face à l’entrée) pour en savoir plus ! 
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à propos d’Universel Couleurs : Agence Conseil en Colorimétrie, Universel Couleurs 

met en œuvre des projets en Gestion de la Couleur et Gestion de la Qualité. L’agence 

propose une démarche qualitative basée sur les normes, par du conseil et de la 

formation afin d’intégrer des méthodes de gestion de la qualité.  

 

Impliquée activement dans la standardisation des process, Universel Couleurs est 

membre de la Commission de Normalisation Technique de la Communication Graphique 

(CNTCG) qui représente la France auprès de l’ISO ; ainsi que de la Commission 

Technique de l’Association Technique Française de la Flexographie (ATF), et de 

l’Association des techniciens de l’édition et de la publicité (Atep). 
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